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1、 [bookmark: _Toc24376]投标人网上交易平台
本系统主要提供给各类投标人使用，实现投标人网上投标功能，后续将会更新更多功能。
1.1、 [bookmark: _Toc387391657][bookmark: _Toc6323]投标人登录
功能说明：投标人登录业务系统。
操作步骤：
1、 投标人员登录交易平台（http://www.zhuji.gov.cn/col/col1388385/），点击“投标注册及登录”，选择交易中心新平台，如下图：
[image: ]
2、插上CA， 查看右下角是否弹出CA插入信息：
[image: ]
3、使用用户名登录或者证书key登录或者扫码登录，如下图：
[image: ]
4、在上图页面输入CA密码，点击“登录”，弹出如下图窗口，再次输入CA密码（可能会需要输入三次密码，不影响使用）：
[image: ]
5、确认信息后，点击“进入系统”：
[image: ]
注意：如果输入错误密码超过5次，CA锁会被锁
请联系杭州天谷信息科技有限公司客服进行解锁处理 客服电话：400-0878-189
2、 [bookmark: _Toc13231]业务管理
2.1、 [bookmark: _Toc12134]个人信息修改
功能说明：修改使用者名称
操作步骤：1、点击菜单栏“个人信息”按钮
[image: ]
2、 修改个人信息
[image: ]
2.2、 [bookmark: _Toc11628]网上投标
功能说明：投标单位登录后可以进行网上投标操作。
操作步骤：1、进入首页，查看可进行投标的标段，如下图：
[image: ]
可点击红色区域进行显示模式的更换，包括卡片模式和列表模式。[image: ]
  注意：查看标段时，可点击以下按钮选择“全部”、“公告中”、“公告截止”以及根据地区进行查看：
[image: ]
点击我的项目，可查看已投标的项目信息
[image: ]
注：标段包后如有红色字体“重发公告第X次”表示此工程曾进行过招标，但因故重新招标，不影响投标
3、 2、点击图中的“进入项目”，进入投标工作台
[image: ]
注意：进入页面时，会对投标人资质进行判断，如资质不符合，会弹出提示。

3、在下图03填写信息处，填写必填项：
[image: ]
4、填写完毕后，点击左上角的“我要投标”
注意：投标时系统自动判断投标开始时间、投标截止时间、企业年检有效期、保证金等信息。
 
投标成功时，会弹出填写成功页面，自动退出投标页面，刷新标段列表页面后，可以看到标段状态变更为“已填写”。


打开的页面的左上角能看到“打印回执码”按钮。点击后可打印回执
[image: ]

注意：1、报名时间截止前，可以修改联系人信息（修改信息不会影响已生成的报名编号及报名时间），报名截止后，无法修改（进入报名页面会看到已经隐藏了“修改保存”按钮）

      2、如无法打开回执页面，请确认浏览器版本、设置项是否已经按照操作手册进行设置、驱动是否正确安装，若确认后仍无法查看回执，请联系国泰新点客服处理：4009980000
2.3、 [bookmark: _Toc6726]招标文件领取
功能说明：下载招标文件
操作步骤：1、找到需要的标段、点击操作按钮
[image: ]

2、点击下载

[image: ]
2.4、 [bookmark: _Toc12195]答疑澄清文件下载
功能说明：下载招标文件
操作步骤：1、点击答疑澄清菜单，在右侧列表中找到需要的标段、点击操作按钮，下载方法与招标文件下载相同（注意：需要先下载招标文件）
[image: ]

2.5、 [bookmark: _Toc27070]上传投标文件
功能说明：招标文件规定要求上传电子版的招标文件时，在此菜单上传文件
操作步骤：1、找到需要上传投标文件的标段，点击上传按钮
[image: ]
2、在02上传操作模块点击上传按钮选择投标文件后进行上传
[image: ]
上传时请注意是否有警告：
[image: ]
注意：当发布答疑澄清文件时，上传时会判断是否答疑澄清文件制作的投标文件，如非最后一次答疑则有相应提示：
[image: ]
上传后，请注意操作历史中的备注：
[image: ]
注意：撤销投标时，会检测是否插入本单位的CA锁，如无正确的CA锁无法正常撤销
[image: ]
[image: ]
注意：如已解密的投标文件进行了撤销操作，重新上传投标文件后请重新进行解密
2.6、 [bookmark: _Toc25358]解密
新系统不再允许提前远程解密，请在开标后到开评标系统或不见面开标大厅进行解密
注：解密成功后，远程解密信息只显示最后一次解密成功的时间。

[bookmark: _GoBack][image: ]
3、 [bookmark: _Toc32172]诚信库管理
3.1、 [bookmark: _Toc25047]基本信息
功能说明：查看、修改企业基本信息
操作步骤：1、点击页面左上角的四宫格，选择交易乙方信息管理进行相关信息变更。
[image: ]
填写信息后，上传相关扫描件（由于上传后的电子件默认状态即为“待验证”状态无法直接删除，上传时请谨慎）


[image: ]
上传完成后点击右上角“X”退出即可
2、填写需修改内容、扫描件后点击上图“下一步”，页面自动刷新后变更为下图：

3、在上图页面确认需修改信息无误后，点击“提交验证”，

4、确认提交后，等待页面自动刷新，出现“待验证”字样，需更改内容已完成提交
[image: ]
注意：待验证的信息无法进行更改

注意：未进行修改时页面上有“验证通过”字样： 

当点击上图“修改信息”后点击了“修改保存”或点击了“下一步”但未提交审核时，将显示如下页面，此时原先未更改的内容依旧是验证通过状态，但修改后的内容尚未提交，如确认需修改，需点击“下一步”提交审核。
注：扫描件删除：1、进入扫描件管理 

2、作废选定
3、提交验证，交易中心审核通过后，自动删除
3.2、 [bookmark: _Toc564]人员信息
功能说明：查看、新增、修改人员信息
操作步骤：1、点击“新增职业人员”
[image: ]

2、填写完基本信息
[image: ]

3. 上传扫描件等
[image: ]
 


4、确认需修改信息无误后，点击“下一步”，提交验证

5、确认提交后，等待页面自动刷新，出现“待验证”字样，表明需更改内容已完成提交。交易中心审核通过后，自动变为验证通过。


6、修改信息：进入修改页面后点击“修改信息”，查看页面变为编辑页面后，对项目经理信息进行修改

修改后，点击“下一步”然后“提交验证”。
注意：即使未修改填空信息，只修改了扫描件，也需要点击“下一步”进行提交验证
注意：如需删除已经通过验证的项目经理，需联系交易中心进行删除。
注意：如修改后点击“保存修改”或“下一步”但是未提交验证的，可在筛选“所有”或“编辑中”找到对应数据

3.3、 [bookmark: _Toc16304]电子保函
功能说明：施工企业按标段进行购买电子保函
操作步骤：1、点击“电子保函”

未能自动登录的可点击下图进行手动ca登录：

正常登录完成后：
[image: ]
[image: ]

点击：

选择标段：
[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]

[image: ]
[image: ]
4、 [bookmark: _Toc23543]联系方式：
杭州天谷信息科技有限公司：400-0878-198、0571-88234000 （CA锁定、印章无法查看等）
江苏国泰新点软件有限公司：400-998-0000 、0575 -80707607 （CA驱动安装、回执无法显示、投标文件制作等系统使用问题，请优先联系400客服）
诸暨市公共资源交易中心：0575 -87269950建设工程科 、0575 -87253011信息管理科（业务相关问题）


江苏国泰新点软件有限公司            http:// www.epoint.com.cn            Tel: 400-998-0000
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